
 

MODELO DE ATENCIÓN CENTRADA EN LA PERSONA (ACP). 

 

 

 

 

 

 

 

OBJETIVOS

INDIVIDUALIZAR 
LA ATENCIÓN

EMPODERAR A LA 
PERSONA

(Dándole apoyos 
que precise)

CONCEPTOS BÁSICOS DE LA ACP 

Hacen referencia a la TOMA 

DE DECISIONES 

AUTONOMÍA: derecho de 

toda persona a tomar sus 

propias decisiones.  

HETERONOMÍA:  situación en 

que la persona es 

representada y sus decisiones 

son tomadas por terceros. 

 

Se refieren a la necesidad o no 

de ayuda para realizar las 

AVD 

DEPENDENCIA: precisan 

ayuda para realizar las AVD. 

INDEPENDENCIA: situación en 

la que la persona mantiene 

conservada su capacidad 

funcional de realizar sin ayuda 

de terceras personas las AVD. 

 



 
 

PRINCIPIOS 

 

Cuando te plantees si estás realizando buenas prácticas en tu trabajo revisa si cumples 

adecuadamente los 4 principios de la Ética aplicados a las intervenciones 

gerontológicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Política de Calidad de ASISPA: Mejor 

atención a personas dependientes: 

CALIDAD, CALIDEZ e INNOVACIÓN en 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS para 

promoción de la AUTONOMÍA, atención a 

la dependencia y/o situaciones de 

vulnerabilidad social.  

Lema: “Que mi falta de autonomía no 

cueste mi libertad” 

 

 

AUTONOMÍA 
(Promover y acatar las 

decisiones de las 
personas usuarias 

sobre su propia vida) 

NO 
MALEFICENCIA 

(No causar daño 
físico, psicológico ni 

social)  

BENEFICENCIA 

(Causar el bien a las 
personas atendidas) 

 

JUSTICIA 
(No discriminar a 

ninguna persona y 
repartir los recursos de 
forma justa entre todas 
la s personas a las que 

atendemos) 


